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MUY IMPORTANTE
Los siguientes conceptos son muy importantes y deben ser tenidos en cuenta antes de presentar
la solicitud. No olvide consultar también el apartado C) OTRAS RECOMENDACIONES

MUY IMPORTANTE

Formato de archivo de la memoria de solicitud

La memoria de proyecto que se adjunte a la solicitud debe estar FIRMADA ELECTRONICAMENTE con
la aplicacién AutoFirm@ disponible en https://sede.serviciosmin.gob.es/es-
es/firmaelectronica/Paginas/AutoFirma.aspx.

Los requisitos técnicos de la firma electrénica pueden consultarse en
https://sede.serviciosmin.gob.es/ES-ES/PROCEDIMIENTOSELECTRONICOS/Paginas/requisitos.aspx.

Para firmar, el certificado digital ha de corresponder a una persona fisica con representacion legal de
la entidad beneficiaria suficiente para el tramite a realizar.

NOTA IMPORTANTE SOBRE LA APLICACION AUTOFIRM@

La aplicaciéon Autofirm@ se encuentra disponible en el Portal de la Administracion Electrdnica, en la siguiente
URL: http://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.htm

Una vez descargada la aplicacidn, debe modificar las Preferencias del programa Autofirm@, en la pestafia
General, para que el formato de firma de los documentos PDF y OOXML sea XAdES, como se ilustra en la
imagen siguiente:

x|
[Genecal | Ecmas PASES POF) | Firmas CAZES | Firmas ¥ACES | Factura Elecinica |
Opciones generales

[mportar configuracion general de la aplicacién Restaurar configuracién general de la aplicacién

_J No pedir confirmacion al cerran 1a aphicacion
No mostrar 1a pantalla inicisl ge DiNle y Yabajar siempre con cualquier cenlicado
(V] Buscar actualizacones al Ik
(V] Enviar estacisticas de uso de forma andnima Para ayUdar 3 MejOrar 1 apicacién
Opciones de firma

Algoritmo de firrma

SHAZSGWIINRSA ¥

Formatos de firma por defecto

Documentos POF XAGES

i) =

Documentos OOXML e Microson Office | XACES

Facturas elecronicas Factura€

=
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Para poder generar ficheros con formato .xsig, debe modificar las opciones de la aplicacion AutoFirm@
segun se indica en el enlace anterior. (También tiene las instrucciones para configurarla en el ANEXO
Il de esta guia).

Debe adjuntar el fichero en formato .xsig generado por dicha aplicacién. Por tratarse de un
procedimiento en concurrencia competitiva, no se admitiran en subsanacién memorias firmadas con
fecha posterior al ultimo dia del plazo de solicitud. La memoria debe seguir la estructura publicada en
la orden de convocatoria y segun el tipo de actuacion a implementar.

A) INTRODUCCION

Esta Guia de Solicitud contiene las instrucciones para cumplimentar la solicitud que se ha de presentar
a la convocatoria de ayudas al fortalecimiento de la actividad comercial en zonas turisticas
Convocatoria 2022.

Desde el mismo dia de la publicacidn de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado, se pone a
disposicion de los interesados en la web del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo esta guia
répida, asi como el resto de guias para ayudar a elaborar la documentacién que debe acompafiar
a la solicitud.

Puede consultar el proceso de tramitaciéon que sigue un expediente en el documento Guia de
Procedimiento.

1. APLICACION PARA LA PRESENTACION DE SOLICITUDES

La presentacién de solicitudes se hara exclusivamente via web a través de un aplicativo que no es
necesario instalar. Las entidades solicitantes podran acceder a través del enlace de “Acceso a la
aplicacion informatica” publicado en el Portal de Ayudas (https://www.mincotur.gob.es/PortalAyudas).

PLAN DE RECUPERACION, Pagina | 3
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Sede electronica AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

MENU DE OPCIONES

Crear una nucva solicitud en blanco

Con exta opckdn se creark una nueva solicitud sin ningdn dato y tendri que cumplimentar todos los

Consulta 0 modificackin de la solicitud

Con esta opeidn podrs consultar, modificar o continuar la cumplimentacion de una solic 1y QL )

cuestionario y documentacion ad esde La propia aplica

Figura 1. Pagina de inicio. Aplicativo para presentacion, consulta y modificacién de solicitudes.

L

Con esta aplicacidn, las entidades solicitantes podran cumplimentar todos los datos del formulario de
solicitud, adjuntar los documentos necesarios (memoria, poderes), firmar electronicamente la
solicitud y enviarla al registro electrénico del Ministerio.

Para ello, deberd crear una nueva solicitud con la primera opcién del menu superior. Una vez
guardados los datos de la primera pantalla, se le dard un usuario y contrasefa por si no puede
cumplimentar todo de una sola vez y prefiere hacerlo en varias sesiones.

Con este usuario y contraseia, en cualquier momento podra entrar en la segunda opcion de mend,
consulta o modificacion de la solicitud, y continuar la cumplimentacién de la solicitud o adjuntar los
documentos que corresponda antes de realizar el envio.

Cuando todos los datos estén cumplimentados, validados correctamente por la aplicacién y se haya
adjuntado la documentacion, se podra firmar mediante certificado electrénico y realizar el envio del
cuestionario y la documentacién adjunta desde la propia aplicacion.

Los formatos de fichero admitidos para toda la documentaciéon son los que corresponden a las
siguientes extensiones: “pdf”, “rtf”, “txt” o “doc” y en ningun caso superara 5 Mbytes de informacién.

Dado que el peso maximo de cada fichero es de 5MB, se podran subir tantos ficheros como la Entidad
solicitante considere, siempre y cuando cada uno de los ficheros no exceda el peso anteriormente
indicado y estén siempre bien identificados con el nombre correspondiente a cada tipo de documento.

PLAN DE RECUPERACION, Pagina | 4
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Ademads, la nomenclatura de los ficheros aportados a seguir sera la siguiente:

NOMENCLATURA CODIFICACION

Memoria Descriptiva 01_MemoDes_Nombre de la entidad _CIF
Cuestionario 02_Cuestio_ Nombre de la entidad _CIF
Cronograma de Ejecucién de las Actuaciones 03 _Crono_ Nombre de la entidad_CIF
Memoria Técnica 04_MemoTec_ Nombre de la entidad_CIF
DNSH 05_DNSH_ Nombre de la entidad_CIF

Documento acreditativo de que el proyecto se

. L. 06_AcrediZT_ Nombre de la entidad_CIF
realiza en una zona turistica

Declaracién del nimero total de locales en la 07_DeclaNumLocales_ Nombre de la
actividad comercial entidad CIF
Acreditacidon Valida del poder del firmante 08_AcredFir_ Nombre de la entidad_CIF

PLAN DE RECUPERACION, Pagina | 5
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B) CREACION DE UNA NUEVA SOLICITUD

Cuando se crea una nueva solicitud, se introducen una serie de datos que no se van a poder modificar
posteriormente, ya que, dependiendo de dicha informacién, se generard un determinado arbol de
apartados. Por tanto, tenga cuidado al introducir los datos, ya que un error en ellos implicaria tener
gue generar una nueva solicitud introduciéndolos de nuevo.

La cumplimentacién y el envio de las solicitudes se realizara exclusivamente por via electrénica a través
de la aplicacidn disponible para ello en el enlace “Acceso a la aplicacion informdtica” publicado en el
Portal de ayudas. Acceda y pulse en “Crear una nueva solicitud en blanco”.

Desde la misma pantalla podra acceder posteriormente para consultar o modificar sus solicitudes.

E é‘§ @t i@ Sede electronica AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

inaar la cumplimentacion de una solicitud creada y que todavia no ha sido presentada,

Observaciones generales:

Con esta uplicacion podra cumplimentar todos los datos del formulario de solicitud para su entidad, adjuntar los documentos necesa

Figura 2. Pantalla de inicio de la aplicacion para la presentacién de solicitudes.

Se abrird una pantalla, en la que deberd introducir los datos correspondientes a la entidad solicitante
y a la actuacidon propuesta.

Sede electronica AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

NUEVA SOLICITUD

NIF Entidad Razon Social

Correo Electrénico & Correo Electrénico Confirmacion

Nota: S¢ iara los datos de el e-mail i el apartado "Correo Electrénico”
Nota: Todos los datos son obligatorios.

VOLVER NUEVA SOLICITUD

Figura 3. Pantalla de generacion de nueva solicitud.

PLAN DE RECUPERACION, Pagina | 6
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Recuerde que todos los campos son obligatorios y no podrdn ser modificados posteriormente, por lo
que, en caso de error, deberd generar una nueva solicitud.

En el campo correo electrénico debe indicar la direccidn de correo electrénico que se utilizara para
avisar de todas las comunicaciones y notificaciones realizadas por registro electrénico a lo largo de
toda la vida del expediente, por lo que es fundamental y obligatorio actualizarlo con una direccién
operativa y que corresponda a la entidad solicitante.

IMPORTANTE: Se recomienda utilizar buzones corporativos que no queden desatendidos, pues
la no atencidn de las notificaciones puede llevar al solicitante a no enterarse de obligaciones
derivadas de un expediente, asi como de la posibilidad de presentar alegaciones dentro de los
plazos establecidos para ello. Esta direccién de correo es el correo de aviso al que se refiere el
art. 41.6 de la Ley 39/2015. Es responsabilidad del solicitante mantenerlo actualizado.

De conformidad a lo establecido en la Orden de Bases y a la Ley 39/2015 de 1 de octubre, las
comunicaciones y notificaciones que se realicen se publicardan a través del Registro electrénico
(https://sede.serviciosmin.gob.es/registroelectronico).

IMPORTANTE: Es obligatorio comunicar cualquier cambio en los datos de notificaciéon en cuanto
se produzca (correo electrénico, teléfono y teléfono movil) para la correcta tramitacion del
expediente. Recuerde que la vida del expediente es larga y la tramitacion es electrdnica por lo
que no tener actualizados los datos puede suponer pérdida de informacidn.

Si en alglin campo quedase sin introducir dato y se pulsase en NUEVA SOLICITUD, aparecera un cuadro
de validacién indicando lo que falte por rellenar. Para poder continuar se deberdan completar los
campos indicados.

PLAN DE RECUPERACION, Pagina | 7
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Sede electronica AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

NUEVA SOLICITUD

NIF Entidad Razon Social

Correo Electrénico D Correo Electronico Confirmacion

Nota: Se enviari los datos de acceso en el e-mail consignado en el apartado “Correo Electrénico®

Nota: Todos los datos son obligatorios. Validacién a
VOLVER = El campo NIF Entidad es obligatorio. NUEVA SOLICITUD

El campo Razén Social es obligatorio.
El campo Correo Electronico es obligatorio.
El campo Correo Electrénico Confirmacion es obligatorio.

Aceptar

Figura 4. Pantalla de generacion de cuadro de Validacion por si faltan datos de nueva solicitud.

Una vez introducidos todos los datos en los campos y pulsar en NUEVA SOLICITUD, se enviara una
clave al correo electrdnico facilitado, necesaria para volver a esta solicitud si no se han completado de
una sola vez todos los campos solicitados.

La aplicacion generara un usuario y una contrasefia que serdn los que podra utilizar mas adelante para
acceder a su borrador de solicitud y consultarla o modificarla antes de la firma y envio. Ademas, recibira
un correo electrénico en la direccion de correo consignada en la pantalla de creacién de solicitud
donde figuraran el nombre de usuario y la contrasefia asignados.

@ Los datos han sido Guardados correctamente

Para acceder a la aplicacion:
- Usuario: XXXXXXXXXX
- Contrasefia: YYYYYYYYYYYYYYYY

Figura 5. Pantalla de generacion de usuario y contrasena de nueva solicitud.

PLAN DE RECUPERACION, Pagina | 8
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Pulse OK. A partir de aqui podra continuar cumplimentando la solicitud o guardarla para
cumplimentarla mds tarde.

En cualquier momento durante la elaboracién de la solicitud, podrd pulsar el botén GUARDAR
SOLICITUD.

Los datos introducidos hasta este momento se grabaran y podrd acceder en otro momento al borrador
de solicitud utilizando el usuario y contrasefia que se le han asignado.

Recuerde que el envio no se realiza hasta que toda la informacidn se haya incluido, se haya validadoy se haya
presentado.

A continuacion, serd dirigido a una nueva pantalla donde se puede ver un menu principal formado por
6 apartados generales que se iran dividiendo en otros dependiendo de los campos que haya que
rellenar:

Sede electronica AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

SOLICITUD ENTIDAD PROYECTO DOCUMENTOS VALIDAR FIRMAR Y ENVIAR

Figura 6. Pantalla de visualizacién de apartados generales para completar solicitud.

Estos seis apartados generales son SOLICITUD, ENTIDAD, PROYECTO, DOCUMENTOS, VALIDAR,
FIRMARY ENVIAR.

Vamos a empezar a completar los datos requeridos relativos a la solicitud:

1. DATOS RELATIVOS A LA SOLICITUD

La primera pantalla que podra cumplimentar serd la correspondiente a la informacion de la solicitud.
Vera las siguientes pestafias:

PLAN DE RECUPERACION, Pagina | 9
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Solicitud

Datos de Identificacion Datos de 6 Datos de

SECRETARIA DE ESTADO
DE COMERCIO

NIF Entidad* Razoén Social*

NIF/NIE* Nombre* Apellido 1*

En caso de rep i6 datos del 2° Repi =]
NIE/NIE Nombre* Apellido 1*

VALIDAR Y GUARDAR APARTADO

Figura 7. Pantalla de datos correspondientes a la identificacidn.

Solicitud

Datos de Identificacion Datos de Notificacion

Datos de Solicitud

k4

* ESPANA

o
= PUEDE. -

Apellido 2

Apellido 2

GUARDAR SOLICITUD

Declaracion Responsable

Datos Identificacidn: debera rellenar los datos del representante legal de la entidad solicitante. El
representante es aquella persona/s que tiene poder de representacion legal por parte de la Entidad, y
que légicamente, debe firmar la solicitud con firma electrdnica.

Se recuerda que para posteriores comunicaciones (aceptacion de la ayuda, no aceptacion, renuncia...)
debera ser esa persona la que firme, por lo que cuando se produzca un cambio del representante en
la entidad solicitante, deberd comunicarse al érgano gestor a través del tramite “Datos basicos del

expediente y entidad — consulta y solicitud de cambios”.

segundo representante.

firmado.

CASO DE REPRESENTACION MANCOMUNADA

En caso de representacién mancomunada, deberd indicar los datos correspondientes también al

Solicitud de Ayuda con firma mancomunada

W solo para representacién mancomunada

Es obligatorio adjuntar el tipo de documento “Solicitud de Ayuda con firma mancomunada’

Para ello una vez guardados los datos de |a representacion mancomunada y validada la solicitud
correctamente pulse sobre el botén “Generar Pdf Mancomunada ~ del menu “Solicitud * apartado
"Datos Identificacion *, guardelo y firmelo con la herramienta AutoFirma

Debera configurar la herramienta AutoFirma como se indica en el portal de ayudas del Ministerio,
para obtener el fichero con extension .xsig que debera adjuntar en el meni Documentacion con el
tipo de documento “Solicitud de Ayuda con firma mancomunada”

Figura 8. Botdn de ayuda para solicitud con firma mancomunada.

TRANSFORMACION Y RESILIENCIA
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Cuando haya cumplimentado esta informacidn, pulse VALIDARY GUARDAR APARTADO. Le aparecerd

un mensaje como este:
Informacion

W Guardado correctamente.

_ox |

h d

Figura 9. Botdn de informacidén de guardado correctamente con firma mancomunada.

Pulse OK y muévase a continuacién a la siguiente pestafia:

Solicitud

Datos de Identificacion Datos de Notificacion Datos de Solicitud Declaracion Responsable

Datos Notificacidon: en ella deberd indicar el teléfono de contacto y la direccidn de correo electrénico
para notificaciones.

Los datos aqui consignados se utilizardn para todas las comunicaciones y notificaciones (especialmente
la notificacidon de concesion).

Ademas, serviran para consultar los documentos presentados y publicados en el registro electrénico,
asi como el estado de tramitaciéon del expediente®. El teléfono movil es opcional. Si se indica, se
recibiran alertas mediante SMS.

IMPORTANTE: Es obligatorio mantener actualizados los datos de notificacion, modificAndolos en
cuanto se produzca algin cambio (correo electrénico, teléfono y teléfono mavil) para asegurar una
correcta comunicacioén al beneficiario durante la tramitacién del expediente. Recuerde que la vida
del expediente es larga y la tramitacion es electrdnica por lo que no tener actualizados estos datos
puede redundar en un perjuicio, al no recibir adecuadamente y en plazo informacién necesaria, lo
que seria exclusivamente responsabilidad del solicitante/beneficiario.

1 Consulte la Guia de Procedimiento para saber més sobre cdmo se produce la publicacidon y consulta de cada
tramite concreto.
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Solicitud
Datos de Identificacion Datos de Solicitud Declaracién Responsable
Teléfono* Movil [5 Correo Electronico*

VALIDAR Y GUARDAR APARTADO GUARDAR SOLICITUD

Figura 10. Pantalla de datos relativos a la notificacion.

Una vez cumplimentados, pulse VALIDAR Y GUARDAR APARTADO.

Continde a la siguiente pestafia:

Solicitud

Datos de Identificacion Datos de Notificacion Datos de Solicitud Declaracion Responsable

Datos Solicitud: Los campos de esta pestafia se rellenan automaticamente en funcidn de los datos que
introduzca mds adelante en la pestaia de “Proyecto”.

Solicitud

Datos de Identificacion Datos de Notificacion Datos de Solicitud Declaracion Responsable

Titulo del proyecto (méximo 250 caracteres)*

Presupuesto Total Importe de la ayuda solicitada

0 0

Nota: Los campos Titulo Proyecto, Importe de la ayuda solicitada y Presupuesto Total se recogen del menu de Proyecto

VALIDAR Y GUARDAR APARTADO GUARDAR SOLICITUD

Figura 11. Pantalla de datos relativos a la solicitud.

Una vez cumplimentado el titulo del proyecto, pulse VALIDAR Y GUARDAR APARTADO.

Continde a la pestafia de Declaraciéon Responsable:
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Solicitud

Datos de Identificacion Datos de Notificacion Datos de Solicitud Declaracion Responsable

Declaracion Responsable: en esta pestafia se le comunican una serie de declaraciones responsables
gue esta firmando junto con la solicitud, en base a lo indicado en la Orden de bases.

Por defecto, en este apartado, se autoriza al érgano gestor de las ayudas a que obtenga de forma
directa de los érganos competentes los certificados electrénicos relativos al cumplimiento de las
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social de la entidad.

No obstante, en caso de que el solicitante desee denegar dicha autorizacién podrd hacerlo enviando
un escrito firmado electrénicamente al Registro Electrénico General de la Administracién General del
Estado en el que comunique su oposicién expresa a la obtencién de tales datos por parte del drgano
concedente. Se recuerda que, en tal caso, el solicitante debera presentar la documentacidon necesaria
para la justificacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y de la Seguridad Social junto con
la solicitud de ayuda (apartado 4 de esta guia).

SOLICITUD  ENTIDAD  PROYECTO  DOCUMENTOS  VALIDAR  FIRMAR Y ENVIAR

Sede electronica AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

Solicitud

Date il i Datos di ificaci de Solicitud Declaracién Responsable

de un marco para facilitar Bs inversiones sostenibles y por el que se modifica el

as y con Ia Seguridad Social ¢ dad, No cbstante, el firmante podra

VALIDAR Y GUARDAR APARTADO GUARDAR SOLICITUD

Figura 12. Pantalla de datos relativos a la declaracion responsable.
Una vez cumplimentado el campo previsto en esta pestana, pulse VALIDAR Y GUARDAR APARTADO.

Antes de pasar al siguiente apartado, ENTIDAD, debe pulsar el botén GUARDAR SOLICITUD. Aparecera
el siguiente mensaje.
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Informacion

W' Guardado correctamente.

_ox |

h d

Figura 13. Boton de informacion de guardado correctamente.

Los datos introducidos hasta este momento se grabardn y podrd acceder en otro momento al borrador
de solicitud utilizando el usuario y contraseiia que se le han asignado.

Con el objeto de recordarle que debe guardar los datos antes de cambiar de menu, aparecerd siempre
el siguiente aviso antes de moverse de apartado:

e o]

5i no ha guardado los datos, se perderan los cambios.

;Desea continuar? |

Aceptar Cancelar

Figura 14. Botdén de ayuda para avisar que hay que guardar los datos.

Si no ha grabado los datos, pulse “cancelar” y GUARDAR SOLICITUD. Después, cambie de apartado en
el menu principal.

IMPORTANTE: Recuerde que el envio no se realiza hasta que toda la informacién se haya incluido,
se haya validado y se haya firmado y enviado la solicitud. Recuerde que solo se tendra en cuenta
una Unica solicitud por entidad local y por proyecto. Por lo tanto, podra grabar varios borradores de
solicitud hasta que considere cual es el correcto y por ende el que finalmente firme y envie.

EN EL CASO DE QUE REALICE Y FIRME VARIAS SOLICITUDES, DEBERA INDICAR EXPRESAMENTE CUAL
ES LA QUE DEBE TENERSE EN CONSIDERACION PARA POSTERIOR VALORACION.
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2. DATOS DE LA ENTIDAD

En este apartado debera consignar la informacién requerida sobre la entidad solicitante:

1.1. Datos de la entidad solicitante: debera introducir los datos del domicilio social de la entidad
solicitante y el contacto (teléfono y correo electrénico), que podra ser diferente del correo y el
teléfono al indicado para las notificaciones.

Entidad

o oo

1.1 DATOS DE LA ENTIDAD SOLICITANTE

Domicilio Social (Al
Tipo de Via* Nombre de la via*
Tipos Via ﬂ
Km N° Calif Nam. Bloque Portal Escalera Piso Puerta
Calificacion ntimero j

Complemento Domicilio

Provincia* Municipio* Codigo Postal*
Provincia .V_J j

Teléfono* Fax Correo Electronico*

VALIDAR Y GUARDAR APARTADO GUARDAR ENTIDAD

Figura 15. Pantalla de datos relativos a la entidad solicitante. Domicilio Social.

Valide los datos antes de pasar al siguiente subapartado.

1.2. Tipo de Beneficiario: Se abrird un desplegable para consignar el tipo de entidad de la que se trate
entre: Municipio, Diputacidn, Cabildos y Consejos Insulares y Comunidades Autdnomas uniprovinciales.

Entidad

11 12-13

12TIPO DE BENEFICIARIO

Tipo de Entidad *
Tipo Entidad j

1.3 PERSONA DE CONTACTO

Nombre* Apellido 1% Apellido 2
Cargo*
Teléfono* Correo Electronico* &

VALIDAR Y GUARDAR APARTADO GUARDAR ENTIDAD

Figura 16. Pantalla de datos relativos a la entidad solicitante. Tipo de beneficiario y persona de contacto.
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1.3. Persona de contacto: se deben introducir en esta pantalla, los datos de la persona que
interaccionara en las comunicaciones informales con el Centro Gestor.

Valide y guarde los datos.

3. DATOS DE PROYECTO

En este apartado debera rellenar la informacién correspondiente al proyecto, relativos entre otros, a:

- TITULO DEL PROYECTO

- DESCRIPCION RESUMIDA DEL PROYECTO O ACTUACION
- LUGAR DE REALIZACION

- PRESUPUESTO DEL PROYECTO

- IMPORTE FINANCIACION PUBLICA (EUROS)

- DESGLOSES OTRAS AYUDAS PUBLICAS

Pestaia Proyecto: en esta pestafia apareceran los subapartados 2.1. a 2.6 de la solicitud:

2.1 Titulo del Proyecto: Debera escribir el titulo del proyecto. El titulo del proyecto que indique en este
apartado se reflejard automaticamente en el apartado de Datos de Solicitud comentado
anteriormente.

2.2. Descripcion resumida del proyecto o actuacion: deberd indicarlos en este campo;

2.3. Lugar de realizacion: debera indicar el lugar, la provincia, municipio en los que se ubica/realiza el
proyecto, asi como la poblacidn de este y el porcentaje de realizacion.

Proyecto

Frodnia Bl b ]
VALIDARY GUARDAR APARTADD e

Figura 17. Pantalla de datos relativos al proyecto. Tipo de proyecto y descripcion resumida del proyecto o
actuacion.

Debera seleccionar la provincia y municipio/s donde se vaya/n a realizar las actuaciones, indicando el
porcentaje de actuaciones sobre el total que se desarrollaran en cada uno de los municipios. El dato
de poblacién aparece automaticamente para el municipio seleccionado que, de acuerdo con la orden
de bases, se toma del Real Decreto por el que se declaran oficiales las cifras de poblacidon resultantes
de la revision del Padrén municipal vigente en el momento de presentar la solicitud.
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En el caso de que el solicitante sea de dmbito supramunicipal, debera introducir uno a uno todos los
municipios de su demarcacién que participen en la solicitud dando a “Afiadir” tantas veces como sea
necesario. El apartado “% realizacién” hace referencia al porcentaje del proyecto/actuacion que se va
a desarrollar en cada municipio. Para solicitantes de ambito supramunicipal, la suma de los porcentajes
indicados en cada uno de los municipios que lo componen debera ser del 100%. En caso de tratase de
solicitantes en el que todas las actuaciones se desarrollen en un Unico municipio, el valor consignado
en esta casilla serd 100. Tenga en cuenta que la informacién aqui proporcionada debe ser consistente
con lo que se indica en la memoria de solicitud y coherente de forma global, de manera que sea posible
determinar de forma univoca el lugar de realizacién del proyecto.

Una vez introducidos todos los datos, valide.

A TENER EN CUENTA:

Los datos de poblacidon de este apartado se utilizardan para realizar las comprobaciones en
relacién con lo indicado en la orden de bases sobre la inversién minima (articulo 9.1 de la Orden
de bases).

Proyecto
21-23 m 25-26
_2.4. PRESUPUESTO DEL PROYECTO
Nota: Para poder imputar o visualizar algin gasto pulse sobre lIa descripcién del concepto correspondiente.
2021 2022 TOTAL
Gastos dirigidos a la transformacién digital [ 0 o0
Gastos referid transformacién del punto de venta o 0 0
Ga relative tenibilidad y economia circular 0 [} o0
Gastos tivos a la cadena de suministro y trazabilidad 0 0 0
Ga s d ensibilizacion y formacion o 0 o
»s subvencionables o 0 o
Subcontratacion 0 0 0
Total: o o o

Presupuesto del proyecto (CON IVA): debera rellenar los importes de las partidas de gasto que

constituyen el proyecto y que presenta a la convocatoria de ayuda (CON IVA). Pinchando en cada

categoria de gasto se puede desglosar el presupuesto y afiadirlo haciendo click en “Afadir desglose”.
Figura 18. Pantalla de datos relativos al proyecto. Presupuesto del proyecto

IMPORTANTE: Los nombres de las actuaciones y la descripcién de las mismas introducidas en cada
categoria de gasto deberan coincidir de manera exacta con la informacién introducida en el
cronograma presentado.

2.5 Importe ayuda solicitada (euros): debe consignar el importe de la ayuda solicitada en esta
convocatoria (CONIVA). El importe de la financiacion a conceder segln la convocatoria de 2022 hasta
un maximo del 80% del presupuesto financiable del proyecto y hasta con un maximo subvencionable
de 2.000.000€.
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2.4. Desgloses de otras ayudas publicas® (CON IVA): debe consignar la informacién relativa a otra
financiacién solicitada o concedida para el proyecto presentado.

IMPORTANTE:

En caso de que haya/n solicitado ayudas publicas a otras entidades (comunidades auténomas,
entidades locales u otros), debera indicar la cuantia solicitada y la fecha en la que realizé la
solicitud.

Si ya hubiera sido beneficiario de una ayuda procedente de otras entidades (comunidades
auténomas, entidades locales u otros), debera rellenar exclusivamente la cuantia percibida en la
columna de Subvencion concedida y la fecha en la se publica la resolucién de concesién.

En ambos casos debera rellenar la columna de “% sobre el coste del proyecto”.

Proyecto

2.5 IMPORTE AYUDA SOLICITADA

Importe ayuda solicitada (Euros)*

2.6 DESGLOSES OTRAS AYUDAS PUBLICAS

Procedencia* Subvencién solicitada* Subvencion concedida* Fecha* % sobre el coste del proyecto*
Comunidades Auténomas 0 0 a 0
Entidades Locales 0 0 ] 0
Otros 0 0 & | 0
Figura 19. Pantalla de datos relativos al proyecto. Importe financiacién publica y Desgloses otras ayudas
publicas.

3 Este apartado hace referencia a declarar las ayudas que hayan solicitado o percibido por parte de otras
Administraciones o entidades para la misma finalidad y objeto. La suma de todas las ayudas no debe superar el
coste total de la actividad subvencionada
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IMPORTANTE: En ningln caso se concedera una ayuda por importe mayor del indicado en la
solicitud.

La suma del Importe ayuda solicitada (Euros) y de Otras ayudas publicas concedidas o solicitadas no
puede ser mayor al Total del Presupuesto del Proyecto.

Cuando haya finalizado, pulse VALIDAR Y GUARDAR APARTADO y GUARDAR PROYECTO antes de
pasar a la siguiente pestafia del menu.

De cara a facilitar la comprobacién por el érgano concedente de otras ayudas que se hubieran podido
solicitar o conceder, se podra afadir informacion mas detallada al respecto adjuntandola en el
apartado “Otros” de la pestafia de documentacion.

Cuando haya finalizado la introduccién de los datos del proyecto, pulse en GUARDAR PROYECTO antes
de moverse a la siguiente pestafia del menu principal: DOCUMENTACION.

4. DATOS DE DOCUMENTOS

En la pestafia DOCUMENTACION del menud principal podrd anexar todos los documentos
correspondientes a su solicitud. En este apartado debera anexar los ficheros necesarios para completar
su solicitud. Recuerde que los formatos de fichero admitidos para toda la documentacion son los que
corresponden a las siguientes extensiones: “pdf”, “rtf”, “txt” o “doc” y en ningln caso superara 5
Mbytes de informacion.

Figura 20. Pantalla de datos relativos a la documentacion que tiene que adjuntar.

.2
Documentacion
Documentacion Adjunta
Anexe los ficheros necesarios. El tamafio maximo de estos ficheros es de 5 MB
Tipo de documento Tipo Documento j
Haga clic en el botén ionar archivo/Examinar para seleccionar un fichero y después haga clic en el boton Anexar Fichero.
[ Examinar... ANEXAR FICHERO
Para eliminar un fichero adjunto, pulse el icono de Eliminar en la fila correspondiente.
Abrir Nombre Tipo Documento Eliminar
No hay documentacion adjunta.

Seleccione el Tipo de Documento, pulse el boton Seleccionar archivo/Examinar para seleccionar un fichero y después pulse en el botén Anexar Fichero

VALIDAR DOCUMENTACION OBLIGATORIA

4 Los documentos que requieren firma electrdnica y, por tanto, deberén ser adjuntados en formato “.xsig” son:
la memoria descriptiva, el modelo de cumplimiento con el principio de no causar dafios significativo a los seis
objetivos medioambientales (DNSH), y la declaracidn firmada donde se indique el nimero actual de locales con
actividad comercial localizados en el area de actuacion del proyecto o equipamiento donde se vaya a realizar el
mismo .
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En el campo “Tipo de documento” se abrirda un desplegable en el que podrd seleccionar los
documentos que la convocatoria contempla como parte de la solicitud. De acuerdo con lo indicado en
el articulo 15 de la Orden de bases se debera adjuntar®:

Memoria descriptiva de la inversidn, firmada electrédnicamente (formato .xsig), que se ajustara
al modelo establecido en el anexo |. La memoria descriptiva no sera subsanable en ningln
caso. En caso de que entre las actuaciones a realizar por el potencial beneficiario se encuentren
algunas de las enumeradas en el articulo 8.2, deberd presentar junto con la memoria
descriptiva una memoria técnica.

Documento acreditativo de que el proyecto se ejecuta en una zona turistica de acuerdo con
los criterios establecidos en el articulo 3 de la orden de bases.

Declaracién firmada donde se indique el nimero actual de locales con actividad comercial
localizados en el drea de actuacién del proyecto o equipamiento donde se vaya a realizar el
mismo.

Cronograma de ejecucién de actuaciones segln el modelo del anexo Il de la orden de bases.
Acreditacion valida del poder del firmante de la solicitud por cualquier medio valido en
derecho que deje constancia fidedigna de su existencia.

Acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social,
con arreglo a lo dispuesto en el articulo 22 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, salvo que
el solicitante autorice a que el érgano concedente obtenga de forma directa dicha acreditacion
a través de certificados electrdnicos®.

Modelo de declaracidn responsable sobre el cumplimiento del principio de no perjuicio
significativo a los seis objetivos medioambientales (DNSH) en el sentido del articulo 17 del
Reglamento (UE) 2020/852 (anexo Il de la orden de bases).

Cualquier otra documentacién necesaria para la valoracién de la solicitud de ayuda.

En caso de inclusion de cursos:

o Calendario de los cursos que se van a realizar, detallando en cada una de ellasel
objetivo, la fecha y lugar donde tendran lugar, su duracién, contenido y profesores.
Curriculum Vitae de los profesores o cualquier otro medio que se considere oportuno
para valorar la pertinencia y experiencia de los mismos. Para los cursos de formacién
incluidos en las presentes bases, sera necesario que la persona que los vaya impartir
tenga una titulacidn oficial como fildlogo en la lengua en la que se vayan a desarrollar
los cursos, o, al menos, un nivel C1 del Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas.

o Presupuesto desglosado para la realizacion de los cursos o facturas proformascuando
incurra en gastos subvencionables.

o Numero de potenciales asistentes a cada uno de los cursos.

5 Las declaraciones responsables que no se enumeran en este apartado, se han aceptado al inicio del formulario
de la solicitud, el cual se firma electronicamente. No siendo necesario que se adjunten de nuevo conla solicitud.
5 En el apartado de solicitud, pestafia de declaraciones responsables se ha dado consentimiento para la
obtencion directa de estos datos por el érgano gestor, no siendo necesario presentar tal documentacion salvo
gue se deniegue de manera expresa dicho consentimiento (ver pag. 12 de la presente guia).

R
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o Encaso de subcontratacidn de un tercero para la organizacién de la actividadse debera
presentar, ademas de lo anterior, un informe motivado sobre la eleccién del mismo
para su organizacion y el presupuesto y/o factura proformade las acciones realizadas.

De todos los documentos anteriores son obligatorios para la presentacion de la solicitud:

e Memoria descriptiva de la inversidn, firmada electréonicamente (formato .xsig), que se

ajustara al modelo establecido en el anexo | de la orden de bases.

e Cronograma de ejecucion de actuaciones segun el modelo del anexo Il de la orden de bases.

e Modelo de declaracidn responsable sobre el cumplimiento del principio de no perjuicio
significativo a los seis objetivos medioambientales (DNSH) en el sentido del articulo 17 del
Reglamento (UE) 2020/852 (anexo Il de la orden de bases).

Acreditacidén valida del poder del firmante de la solicitud por cualquier medio valido en derecho
gue deje constancia fidedigna de su existencia.

El nombre del archivo deberd estar claro en el momento de la presentacién del mismo, de cara a
diferenciarlos entre ellos de manera agil y clara.

Ademas, tal y como se expone en el punto A) 1. “APLICACION PARA LA PRESENTACION DE
SOLICITUDES”, la nomenclatura de los ficheros aportados a seguir debera ser la siguiente:

NOMENCLATURA CODIFICACION

Memoria Descriptiva 01_MemoDes_Nombre de la entidad_CIF
Cuestionario 02_Cuestio_ Nombre de la entidad_CIF
Cronograma de Ejecucidn de las Actuaciones 03_Crono_ Nombre de la entidad CIF
Memoria Técnica 04_MemoTec_ Nombre de la entidad CIF
DNSH 05_DNSH_ Nombre de la entidad_CIF

Documento acreditativo de que el proyecto se
) . g proy 06_AcrediZT_Nombre de la entidad CIF
realiza en una zona turistica

Declaracién del nimero total de locales en la 07_DeclaNumLocales_ Nombre de la
actividad comercial entidad_CIF

Acreditacidn Vdlida del poder del firmante 08_AcredFir_ Nombre de la entidad CIF

IMPORTANTE: Los datos introducidos en el Cronograma deberan coincidir exactamente con los
datos introducidos en el Cuestionario.

Sin ellos la aplicacidn no le permitira presentar la solicitud.

Aparecera el siguiente mensaje:
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Validacion

El tipo de documento Memoria descriptiva de la inversion (modelo anexo I} es

obligatorio.

El tipo de documento Cronograma de ejecucion de actuaciones (modelo anexo
1T} es obligatorio.

El tipo de documento Declaracion responsable sobre el cumplimiento del
principio de no perjuicio significativo a los seis objetivos medioambientales
D.N.S.H. (modelo anexo III) es obligatorio.

El tipo de documento Acreditacion vilida del poder del firmante de la solicitud
por cualquier medio valido en derecho que deje constancia es obligatorio.

Aceptar

Figura 21. Mensaje de error en la incorporacién de documentacion

IMPORTANTE: aunque la aplicacién sélo le exige enviar ciertos documentos como archivos obligatorios,
tenga en cuenta que, segun el caso, otros documentos son igualmente imprescindibles para considerar
la solicitud completa (documento acreditativo de que el proyecto se ejecuta en una zona turistica,
declaracion firmada donde se indique el nimero actual de locales, etc). De no presentarlos en los plazos
establecidos la solicitud, ésta se tendra por desistida.
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Documentacion
Anexe los ficheros necesarios. El tamaio maximo de estos ficheros es de 5 MB,
Tipo de documento Tipo Document

0
Acreditacion valida del poder del firmante de Ia solicitud por cualquier medio valido en derecho que deje constancia

Haga clic en el boton i ard| 6n de 6n de datos (Modelo)

Certificado Hacienda Estatal

Certificado Hacienda Foral

Certificado Seguridad Social

b

Para eliminar un fichero adjunto, puls|

de ejecucion de (modelo anexo Il)
Declaracion del nimero actual de locales con actividad comercial en el area de actuacion del proyecto o equipamiento donde se vaya a realizar el mismo
Abrir  Nombre DI 0 sobre el del principio de no perjuicio significativo a los seis objetivos medioambientales D.N.S.H. (modelo anexo Iil)

Documento acreditativo de que el proyecto se ejecuta en una zona turistica
No hay documentacion adjunta. D i6
Seleccione el Tipo de Documento, py Memoria descriptiva de la inversién (modelo anexo I)
Memoria técnica
Otros
Solicitud con firma mancomunada

Figura 22. Desplegable con posible documentacion a adjuntar.

Los modelos de los documentos se pueden encontrar en el portal de ayudas del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo.

La opcidon de “Otros” que contiene el desplegable de posible documentacién se utilizara para incluir
cualquier otra documentacién que el solicitante desee adjuntar y que sea necesaria para la mejor
comprension, justificacidon, cumplimiento de requisitos o evaluacidon de la solicitud presentada.

En el desplegable también existe una opcidn para insertar los “documentos relacionados con la
subcontratacion”, en el caso de que ya se pudiera adjuntar.

Una vez que haya adjuntado el/los fichero/s, pulse VALIDAR DOCUMENTACION OBLIGATORIA antes
de moverse a la siguiente pestafia del menu principal: VALIDAR.

No obstante, y de acuerdo con lo establecido en la orden de bases, en caso de que el solicitante prevea
subcontratar y no pueda adjuntar el contrato por escrito entre las partes para su autorizacién en dicho
momento, podra presentarlo en cualquier momento de la ejecucién del proyecto, desde la resolucion
de concesidon. Este trdmite podra realizarlo desde la Sede electréonica del Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo.
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GOBIERNO: Q - 4
ﬁ O -3 .5 TRAMITACION AYUDAS
Sede electronica del Ministerio
SOLICITUD DE ORIZACION PREVIA DE SUBCONTRATACION

DATOS DEL EXPEDIENTE

Expediente: [

Titulo del Proyecn:

AUTOR DEL ENVID

El MIF y &l nombre del firmante == |zersd del certificado usado para firmar.

MEl | Nombre|

| Apellido 1: | |

Apellido 2: | |

NIF: l:l Razdn Sodal: |

EXPONE

Exponga brevemente en este campo el motivo de su solidtud (méximo 1000 craceres),

Si lo necesita, puede adjuntar ficheros adiconales con explimdones mds delladas o cualguier otro documents que desee enviar,

FICH EROS ADJUNTOS

Anexe los ficheros necesarios, El @mafic maximo de esws ficheros esde SMB
Selecdone el ipo de documento.

‘Contratos y Convenios con entidades subcontratadas
Crtros documentos aportados por el Soligtant=

1. Haga dic en el botsn EXAMINAR para selecdonar un fichero y después haga dic en el botsn Anexar Fichero.

” Examinar... g Anexar Fichero
Observadones (Maximo 150 caracteres),

2. Para eliminar un fichers anexa, pulse el icno de Eliminar en |z fila correspondiente,

Mo hay ficheros

Lugar: |

ae | Volver

= Imprimir
rﬁ Cerrar Sesidn

Fecha: miéraoles, 01 de septiembre de 2021

@

Enviar

Gobiemo de Espafia.

[y

PROTECTD COMINANCIADG
PO L FOMNDO BLLOMED DF
, , EHLMACLLS RIGIIAL
Oficina Virual. Teefono: 91 349 40 05 Comeo electronico: oficinavirtual @mincotur es ]

(FEDER,

Lina sreamers o e erags

Figura 23. Sede electrdnica para adjuntar el contrato entre las partes en caso de subcontrataciéon
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5. VALIDAR LA SOLICITUD

En este apartado general se abrird una ventana (Validacién Global) donde se pueden comprobar los
datos que tienen algin error en una lista detallada y hacen imposible el envio de dicha solicitud,
deberdn corregirse estos errores para poder proceder al envio de la misma.

Sede electronica AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

SOLICITUD  ENTIDAD  PROYECTO  DOCUMENTOS  VALIDAR  FIRMAR Y ENVIAR

Validacion Global

Resultado validacién

K HAN ENCONTRADO ERRORES QUE IMPIDEN KL ENVIO.
PUKDE REVISARLOS EN 1. APARTADX) FILTRADO DE VALIDACIONES.

Entidad L1 DATOS DE LA ENTIDAD SOLICITANTE Do

Mostrar: 10 ] reggitron Pigna 1 ded 1 Registros

Figura 24. Pantalla de datos con algun tipo de error que han de corregirse para poder enviar la solicitud.

CASO DE REPRESENTACION MANCOMUNADA

Cuando se trata de solicitudes con representacién mancomunada, el documento de “Solicitud con
Firma Mancomunada” es obligatorio para la validacién de la solicitud.

Para poder generarlo, el Unico error que debe aparecer en la validacion es el siguiente:

Fl tipo da documento Solicitud de Ayuda con firma mancomunada e

Error  Documentacion  DOCUMENTACION ADJUNTA
obllgatorio

En esta situacién, debera volver al apartado “Datos Identificacion” de la pestafia de SOLICITUD para
generar el documento de Solicitud de Firma Mancomunada.

t “ - E-—— Sede clectre C0 AYUDAS PARA L FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMIRCIAL IN ZONAS TURISTICAS

e g e ity e >l el o

Se generard asi un documento en pdf que deberd guardar, y que después podran firmar cada uno
de los representantes, con la aplicacién Autofirm@, disponible en el Portal de la Administracion
Electrdnica, en la siguiente URL: http://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.htm

Una vez firmado por todos, deberd adjuntarlo a los documentos de solicitud (pestaia
DOCUMENTACION) en formato .xsig.

A partir de entonces, la validacién de la solicitud no debe arrojar ningulin error, de modo que podra
continuar a la firma y el envio
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Una vez resueltos los posibles errores, al pulsar en VALIDAR recibira el siguiente mensaje:

;‘im I
e mEm
R A s

Sede electronica AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

SoLICITUD ENTIDAD PROYECTO DOCUMENTOS VALIDAR FIRMAR Y ENVIAR

Validacion Global

Resultado Validacion

TODOS LOS DATOS HAN SIDO VALIDADOS CORRECTAMENTE.
0 PUEDE REALIZAR EL ENVIO PULSANDO ‘FIRMAR ¥ ENVIAR EN EL MENU SUPERIOR.

Figura 25. Mensaje de validacion de la solicitud.

Tenga en cuenta que la validacién no es una aprobacidn de la solicitud sino la confirmacién de que los
datos en el cuestionario no presentan incoherencias y de que se han incorporado, al menos,
documentos categorizados como obligatorios.

A partir de este momento, podra realizar el envio de la solicitud en cualquier momento dentro del
plazo establecido en la convocatoria. Para ello, muévase en el menu principal a la pestafia FIRMAR Y
ENVIAR.

6. VISUALIZAR EL BORRADOR DE LA SOLICITUD

Podra visualizar en modo borrador, toda la informacién que haya guardado en la aplicacidn hasta el
momento de generar el documento, en formato PDF.

Para ello debera pulsar en el icono “Borrador en formato PDF” situado en la parte derecha del menu
principal de los apartados generales.

E é‘i @ i Sede electronica; AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

GX

SOLICITUD ENTIDAD PROYECTO DOCUMENTOS VALIDAR FIRMAR Y ENVIAR - (&)

Figura 26. Localizacion del borrador en pdf.

Este documento sdlo tendra utilidad a titulo informativo con el fin de ver el aspecto final del
cuestionario de solicitud, pero no es valido como solicitud. Debera firmarse y enviarse la solicitud
segun lo indicado en el siguiente apartado.
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7. FIRMAR Y ENVIAR LA SOLICITUD

IMPORTANTE: la informacidn del cuestionario puede ser cumplimentada por cualquier persona con
acceso al nombre de usuario y contrasefia generados en la creacion de la solicitud. No obstante, el envio
deberad realizarlo, con firma electrénica, la persona que acredite poder bastante en derecho para actuar
en nombre y representacidn de la entidad solicitante.

La acreditacion de poder del firmante es uno de los documentos que deben presentarse en la
solicitud y debera corresponder a la persona que firme el envio de la solicitud.

Debe tenerse en cuenta que el NIF del certificado electrénico utilizado para firmar
electréonicamente la solicitud, debera coincidir con el NIF del representante que se ha indicado en
el apartado “Datos de Identificacion”. Y en el caso de solicitud mancomunada, serd el que se
consigne como primer Representante, en el apartado “Solicitud”.

Al entrar en la pestafia de FIRMAR Y ENVIAR, aparecera el siguiente mensaje:

DATOS A FIRMAR

Usted va a firmar el fichero Solicitud que contiene todos los datos del formulario web en formato PDF.

Si esta de acuerdo con los datos a firmar pulse el botén "Firmar y Enviar®

Figura 27. Mensaje en la pestafia de firma y envio de solicitud.

Pulsando en el enlace “Solicitud.pdf” podrd descargarse el formulario completo en el que aparece toda
la informacion consignada en la aplicacidon, en formato .pdf, y podra guardarlo.

Finalmente, pulsando en “Firmar y enviar”, le pedira confirmacion:

Mensaje de pagina web et

o ;Desea Firmar y Enviar?

Cancelar
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IMPORTANTE: Recuerde que para esta convocatoria el Gnico medio de presentacion valido de la ayudaes
mediante el uso de firma electrénica avanzada. Para ello ha de utilizar un certificado digital admitido
por el Ministerio.

Si no posee firma electronica consulte esta pagina, en ella encontrara donde solicitarla en el enlace
https://sede.serviciosmin.gob.es/es-ES/firmaelectronica

Si ya dispone de firma electrénica le recomendamos que descargue los documentos de configuracion
de la misma que podra encontrar en la opcion de menu "Solicitudes" en el Portal de ayudas:
https://www.mincotur.gob.es/PortalAyudas/Fortalecimiento-ZonasTuristicas/Paginas/Index.aspx

Si tiene algln problema para realizar el envio con firma electrénica consulte los manuales de
Configuracion de firma electrénica en Internet Explorer, Mozilla Firefox y Google Chrome que se
encuentran en la pagina de Presentacién de solicitudes del Portal de ayudas.

Se habilitard una ventana para solicitar permiso para abrir el programay ejecutar “AutoFirma” a lo que
debera indicarse “Permitir”. Accidon que se habilita para cualquier navegador distinto de Internet
Explorer o con Internet Explorer si no se ha ejecutado Java.

Internet Explorer X

(L ¢Desea permitir este sitio web para abrir un programa
- en el equipo?
De: prepasarelafirma mityc age
Programa: AutoFirma
Direccion: afirma://service/? ~
ports=52054,53128,50157&v=1&idsession=8Ul

41 Preguntar siempre antes de abrir este tipo de direccién
==

| Permitir contenido web para abrir un programa puede ser (i,
q pero puede daniar el equipo. No lo permita a menos que confie
en el origen del contenido. (Qué riesqo existe?

Una vez finalizada la firma y el envio y si todo se ha realizado correctamente, recibira un mensaje
confirmatorio con la FECHA DE REGISTRO, EL NUMERO DE REGISTRO Y UNA CONTRASENA PARA
CONSULTA EN REGISTRO ELECTRONICO.
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CASO DE REPRESENTACION MANCOMUNADA

El firmante del envio debe ser el primero de los indicados en el apartado 1 de la solicitud. La
aplicacién no permite el envio telematico con el certificado de la persona que aparece como 2¢
representante en dicho apartado.

IMPORTANTE: La “contraseiia para consulta de su expediente en la Registro Electrénico” es la clave
con la que se inicia el procedimiento y con la cual se puede consultar, ademas de con el certificado
electrénico, toda la tramitacidn del expediente. No olvide guardarla.

AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

SOLICITUD DE AYUDA AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS

Su Solicitud AYUDAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL EN ZONAS TURISTICAS ha sido recibida por el Registro Electrénico del Ministerio.

FECHA DE REGISTRO: jueves, 26 de agosto de 2021
NUMERO DE REGISTRO: 202100050006498

CONTRASENA PARA CONSULTA EN REGISTRO ELECTRONICO: QKY42LG8YKWYST2

RECIBO FIRMADO POR EL REGISTRO ELECTRONICO IMPRIMIR PANTALLA

En este punto, podrd imprimir la pantalla o descargarse el recibo firmado por el Registro Electrénico.

Es recomendable que guarde el recibo electrénico. Para ello, pulse en el botén de RECIBO FIRMADO
POR EL REGISTRO ELECTRONICO y elija “Guardar”.

La descarga le devolverd un archivo en formato .xsig y otro en formato .pdf. Es recomendable guardar
ambos.

Nombre Tipe Tamafio comprimido  Protegide ... Tamafo
£l Recibo.xsig Firma XMLDSig/XAdES 145KB  No
# Recibolmprimible Adobe Acrobat Document 153KB No
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C) OTRAS RECOMENDACIONES

Tenga en cuenta que cualquier informacidn que no sea acreditable o que se compruebe que no es real,
podra dafiar la puntuacién en la evaluacion y, por lo tanto, la viabilidad de la propuesta.

Sobre la memoria:

Debe seguir la estructura definida en el anexo de la orden de convocatoria. El modelo de la
memoria descriptiva esta disponible en el Portal de Ayudas.

En caso de que haya documentos que complementen a la memoria, incorpdrelo en el
apartado Otrosque aparece en la aplicacion.

Debe estar firmada electrénicamente con Autofirm@.

No debe ser muy extensa: 30-40 paginas maximo.

No cuente generalidades. Sea concreto, especifico y claro: describa claramente la informacion
que la memoria solicita y aporte en documentos anexos los que considere que pueden
complementarla. Una memoria larga pero inespecifica no garantiza una mayor puntuacion.
Compruebe que el fichero .xsig generado se puede abrir y el contenido es accesible.

Sobre la configuracion de Autofirm@:

Para poder generar los ficheros.xsig solicitados, desde la aplicacion Autofirm@, acceda al Menu
Herramientas, y seleccione la opcidn Preferencias

En esta pantalla puede firmar electronicamente un fichero que se encuentre en su disco duro.
Cuando firma electrénicamente un fichero pueden incorporarse a este ciertos datos personales, entre 10s que pueden encontrarse
su numero de DNI, su nombre y apellidos o incluso informacién sobre su situacion 1aboral si utiliza un certificado profesional.
Consulte 1as politicas de seguridad y proteccion de datos de 10s receptores de 10s ficheros firmados antes de emviarlos o distribuiros
A partir de este punto, no inserte 0 @xraiga ninguna tarjeta inteligente o cispositivo criptografico USB.

En la Pestafia General Seleccionar formato XAdES para cualquier tipo de documento, excepto Facturas
electrdnicas (se mantiene formato Facturae). Para finalizar Aplique y Acepte los cambios.
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Preferencias de configuracion de firma electronica - e—— X
| [(general]] Eivmas PAcES (POF) | Fimas CAGES | Firmas XAGES | Factura Electrénica |
eciones generales ,
| importar configuracién general de la aplicacién | | Restaurar configuracién omndoolupmadnj
L_J No pedir confirmacién al cerrar Ia aplicacién
L__J No mostrar Ia pantalla inicial de DNie y trabajar siempre con cualquier certificado
Buscar actualizaciones al Inicio
Ml (V] Enviar estadisticas de uso de forma andnima para ayudar a mejorar a aplicacion
Opciones de firma
[ Aigoritmo de firma |
SHAZS6WHNRSA (¥
Formatos de firma por defecto
Documentos POF | xacES )
Documentos OOXML de MicrosoRt Office | | XAGES v
Facturas elecirénicas | FacturaE v
Ficheros XML genéricos [xAcES -
Ficheros ODF de LibreOffice u OpenOfice | | XAGES )
Ficheros binarlos genéricos | XAGES v
Confguracién de red |
Hagadlceoolsiﬂemménmeonlmnrunsﬂdorm.[ Wmnmy
|
cascaranocs | scepar | _Gancetar |
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